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HET WAS
ALSOF IK IN DE
GEVANGENIS
TERECHTKWAM

F Tekst Laura van Horik Beeld Tim Buitin

In tien jaar tijd groeide de winkel van Cleo
Epskamp (62) uit tot een succesvolle keten
met veertien vestigingen. Maar in 2013 ging
het mis: ze ging failliet. “Ik heb nachtenlang
door de straten gedwaald, niet wetend hoe Ik
uit de schulden moest komen.”
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VAN TRAININGSBUREAU NAAR CONCEPTSTORE

Voor mensen zorgen is de rode draad in Cleo's leven. Na

de hotelschool, verschillende commerciéle functies en een
eigen trainingsbureau, besloot ze het roer om te gooien.

"Mijn ondernemersgevoel kwam naar boven. In 2002 zag ik in
Amerika een conceptstore en was meteen verkocht. Ik hou
van beleving en besloot een eigen belevingswinkel te starten:
..leuk!in Haarlem - een mix van mode, wonen en lifestyle.”

RAZENDSNELLE GROEI

De winkel sloeg aan. Binnen een paar jaar breidde Cleo uit
naar veertien vestigingen in verschillende steden. "Het liep
fantastisch en mijn relatie met de bank was altijd goed. Toch
zei ik vanaf het begin: ooit wil ik dit weer loslaten. Ik wilde iets
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opbouwen en dan door.” Maar toen kwam 2008. "De crisis was
heftig, maar ik kwam er aanvankelik goed doorheen. Tot het
najaar van 2012. Drie van mijn winkels - geopend in overleg
met de bank - liepen slecht. Ik werkte aan sluiting, maar dat
kost tijd. Plots kreeg ik een kruisje van de bank. Ik was totaal
niet voorbereid op wat er daarna kwam.”

BIJZONDER BEHEER

Van de ene op de andere dag zat Cleo bij Bjzonder Beheer.
"De communicatie met de bank stopte direct. Het voelde
alsof ik in de strafbank zat. Ze lieten me vallen, ik kon niks
meer. Als ik meer tijd had gekregen om de drie slechtlopende
winkels te sluiten, was het misschien anders gelopen.”

Het duurde nog maanden, maar in 2013 volgde het faillis-



‘DE SCHAT AAN WERK-EN
LEVENSERVARING VERTAAL IK
NUNAAR MIJN TRAININGEN'

sement. "Alles zat in één bv. Achteraf was dat een verkeerde
keuze - maar meerdere bv's zijn duur. Ik had het niet anders
kunnen doen.”

VERLIES OP ALLE FRONTEN

De nasleep was zwaar. "lk had zelf geinvesteerd in het bedrijf,
en dat geld eiste de bank terug. Maar dat was er niet meer.
Ondertussen zat ik thuis met twee pubers, moest mijn huis
verkopen - wat ook nog eens niet lukte - en werden twee
winkelpanden van me overgenomen. Mijn pensioen was
ineens weg. De stress was immens.”

ZIEK EN OP DE BODEM

Na het faillissement volgden jaren van overleven. Cleo kreeg
een burn-out en fioromyalgie. Toch gaf ze niet op. "Ik kon

één van de winkels behouden en ben die in Utrecht opnieuw
begonnen. Alles veranderde. Ik keek met een frisse blik en
ging ernaast ander werk doen. Ik volgde coaching en thera-
pieén, alles om mijn gezondheid weer op de rit te krijgen. Dat
was keihard werken, maar ik voelde een verantwoordelijkheid:
voor mezelf, mijn kinderen en de werknemers die ik moest
laten gaan.”

NIEUWE START

In 2017 was Cleo eindelijk schuldenvrij. "Ik had nog steeds een
flinke achterstand, maar ik was vrij. Dat jaar kon ik ook weer
een huis kopen. De winkel in Utrecht bleef bestaan - en was
succesvol." Die winkel heeft ze inmiddels verkocht. "Na 22 jaar
retail is dat hoofdstuk nu echt afgesloten. Dat voelt dubbel.
Ik had het nog wel even willen doen, maar het is goed om het
stokje over te dragen.”

SU CASA: CIRKEL ROND

Maar Cleo had nog één droom: terug naar haar roots als
trainer. Inmiddels heeft ze haar eigen locatie in Haarlem:

SU CASA - een coach- en vergaderlocatie in een prachtig
verbouwd pand. “Toen het op mijn pad kwam, was het een
bouwval. Ik heb het helemaal opgeknapt. Het voelt alsof de

cirkel rond is. Ik geef nu trainingen, onder meer over stresspre-
ventie en grenzen stellen. Door alles wat ik heb meegemaakt,
ben ik een betere trainer geworden. Natuurlijk was ik het leed
liever bespaard gebleven, ook voor mijn kinderen. Maar ik
voel me nu lichter dan ooit. [k waardeer de kleine dingen veel
meer. En: ik ben trots. Trots op waar ik nu sta.”

PENSIOENWEETJE

Waar bestaat straks je pensioen uit?

Je pensioen bestaat vaak uit meerdere delen:

- AOW: Het basispensioen van de overheid, afhankelijk van hoeveel jaar
je in Nederland hebt gewoond en gewerkt.

- Pensioen via je werkgever(s): Als je in de retail werkt bouw je via
je werkgever pensioen op bij Pensioenfonds Detailhandel. Jijen je
werkgever betalen hiervoor samen premie.

- Zelf extra regelen: Bijvoorbeeld via een lijfrenteverzekering,
banksparen of beleggen.
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